
 
 

 
 

प्रदेश राजपत्र 
प्रदेश नं. ५, प्रदेश सरकारद्वारा प्रकाशशत 

 

खण्ड ४) बटुवल, रूपन्देही, वैशाख २४ गते, २०७७ साल (अततररक्ताङ्क १ 

भाग १ 
प्रदेश सरकार 

आन्तररक मातमला तथा कानून मन्त्रालयको सूचना 
नेपालको संववधान बमोशजम प्रदेश नं. ५ को प्रदेश सभाले बनाएको तल लेशखए 
बमोशजमको ऐन सववसाधारणको जानकारीका लातग प्रकाशन गररएको छ । 

सम्वत ्२०७६ सालको ऐन नं. ३१ 

सशुासनको प्रत्याभतूत गने सम्बन्धमा व्यवस्था गनव बनकेो ऐन 
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प्रस्तावना: साववजतनक प्रशासनलाई जनमखुी, जवाफदेही, पारदशी, तनष्पक्ष, 
समावेशी एवम ् सहभातगतामूलक बनाई त्यसको प्रततफल जनतालाई उपलब्ध 
गराउन, कानूनको शासन कायम गरी सववसाधारणले पाउन ु पने सेवा तछटो, 
छररतो तथा कम खशचवलो ढङ्गबाट पाउने अवस्था तसजवना गनव, सशुासन पाउन े
नागररक अतधकार सतुनशित गनव, ववकास प्रशासनलाई गणुस्तरीय, नततजामूलक र 
अनमुानयोग्य बनाउन तथा प्रशासन संयन्त्रलाई प्रदेश सरकारको कायव सम्पादनको 
महत्वपूणव र शजम्मेवार संयन्त्रको रुपमा ववकास गरी सशुासनको प्रत्याभतूत ददन े
सम्बन्धमा कानूनी व्यवस्था गनव वाञ्छनीय भएकोले,   

प्रदेश नं. 5 को प्रदेश सभाले यो ऐन बनाएको छ ।  

 
पररच्छेद-१ 
प्रारशम्भक 

1. संशक्षप्त नाम र प्रारम्भ: (१) यस ऐनको नाम "प्रदेश सशुासन ऐन, 2076" 
रहेको छ ।  

(२) यो ऐन तरुुन्त प्रारम्भ हनुेछ ।  

2. पररभाषा : ववषय वा प्रसङ्गले अको अथव नलागेमा यस ऐनमा,-  
(क) "कायावलय" भन्नाले प्रदेश सभा सशचवालय, मन्त्रालय वा 

तनदेशनालय र सो अन्तगवतका कायावलय सम्झनपुछव र सो 
शब्दले प्रदेश सरकारले स्थापना गरेको अन्य तनकायलाई 
समेत जनाउँछ ।  
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(ख)  "कायावलय प्रमखु" भन्नाले मन्त्रालयको सम्बन्धमा सशचव, 
तनदेशनालयका सम्बन्धमा तनदेशक, आयोजनाको 
सम्बन्धमा आयोजना प्रमखु र कायावलयको सम्बन्धमा 
सोही कायावलयका प्रमखु सम्झनपुछव ।  

(ग)  "तोवकएको" वा "तोवकए बमोशजम" भन्नाले यस ऐन वा 
यस ऐन अन्तगवत बनेको तनयममा तोवकएको वा तोवकए 
बमोशजम सम्झन ुपछव ।  

(घ) "मन्त्रालय" भन्नाले प्रदेश सरकारको मन्त्रालय सम्झनपुछव 
र सो शब्दले मखु्यमन्त्री तथा मशन्त्रपररषद्को कायावलय 
समेतलाई जनाउँछ ।  

(ङ) "मन्त्री" भन्नाले प्रदेश सरकारको मखु्यमन्त्री वा मन्त्री 
सम्झन ु पछव र सो शब्दले स्वतन्त्र रुपमा मन्त्रालयको 
कायवभार सम्हाल्ने राज्यमन्त्रीलाई समेत जनाउँछ ।  

(च) "तनदेशक" भन्नाले कुनै मन्त्रालय अन्तगवतको तनदेशनालय 
वा सो सरहको अन्य कायावलयको प्रमखुको रुपमा काम 
गने पदातधकारी सम्झन ुपछव ।  

(छ) "सशचव" भन्नाले मन्त्रालयको सशचव सम्झन ु पछव र सो 
शब्दले प्रदेश सरकारको प्रमखु सशचव र सशचव सरहको 
कायव सम्पादन गने प्रदेश सरकारको अन्य अतधकृतलाई 
समेत जनाउँछ । 

(ज) "संववधान" भन्नाले नेपालको संववधान सम्झन ुपछव । 
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(झ) "अन्य तनकाय" भन्नाले प्रदेश लोक सेवा आयोग वा प्रदेश 
सरकार अन्तगवतको सोही प्रकृततको कायावलय सम्झन ु 
पछव ।    

पररच्छेद-२ 
प्रशासन सञ्चालन सम्बन्धी सामान्य प्रावधानहरु 

3. ववषयगत मन्त्रालय तथा तनदेशनालय रहन:े (१) प्रदेश सरकारको कायव 
सम्पादन गनवका लातग आवश्यक संख्यामा ववषयगत मन्त्रालय, तनदेशनालय, 
तडतभजन कायावलय तथा अन्य कायावलय रहनछेन ्।  

(२) मन्त्रालयको संख्या र सोको कायव ववभाजन प्रदेश सरकारको 
कायव ववभाजन तनयमावली बमोशजम हनुेछ ।  

(३) प्रदेश सरकारको प्रमखु प्रशासतनक तनकायको रुपमा 
मखु्यमन्त्री तथा मशन्त्रपररषद्को कायावलय रहनेछ।  

4. आवश्यक तनकाय गठन गनव सक्न े : (१) प्रशासतनक कायव सम्पादन गनव 
मन्त्रालय, तनदेशनालय तथा कायावलयको अततररक्त प्रदेश सरकारले 
आवश्यकता अनसुार सशचवालय, आयोग, बोडव, केन्र, सतमतत वा त्यस्तै 
प्रकृततका अन्य तनकाय गठन गनव सक्नेछ ।  

(२) उपदफा (१) बमोशजम गठन भएका सशचवालय, आयोग, 
बोडव, केन्र, सतमतत वा अन्य तनकायको काम, कतवव्य, अतधकार तथा 
कायवके्षत्रगत शतवहरु (टम्सव अफ रेफेरेन्स) प्रदेश सरकारले तोके बमोशजम 
हनुेछ ।  
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5. प्रशासतनक कायव सम्पादनका आधार : सशुासन कायम गनवका लातग यस 
ऐन वा अन्य प्रचतलत कानून बमोशजम प्रशासतनक कायव सम्पादन गदाव 
त्यस्तो कायव सम्पादन गने पदातधकारीले संववधान तथा अन्य प्रचतलत 
कानूनमा व्यवस्था भएका कुराहरुको अततररक्त देहायका आधारमा कायव 
सम्पादन गनुव पनेछ :-  
(क) संघीय शासन प्रणालीको सदुृढीकरण, 
(ख) राष्ट्र र जनताको बहृत्तर वहत,  
(ग) समन्याय र समावेशीकरण, 
(घ) कानूनको शासन,  
(ङ) मानवअतधकारको प्रत्याभतूत, 
(च) पारदशशवता, जवाफदेवहता र शजम्मेवारीपन, 
(छ) तमतव्यवयता, सदाचार र ईमान्दाररता, 
(ज) आतथवक अनशुासन एवम ्भ्रष्टाचारमकु्त, चसु्त र नततजामूलक प्रशासन,  
(झ) प्रशासन संयन्त्रको तटस्थता तथा तनष्पक्षता,  
(ञ) प्रशासतनक संयन्त्र र तनणवयमा सववसाधारणको पहुँच, 
(ट) जनसहभातगता तथा स्थानीय स्रोतको अतधकतम उपयोग ।  

6. प्रदेश सरकारले अशख्तयार गने नीततहरु : संववधान तथा अन्य प्रचतलत 
कानूनमा व्यवस्था भएका नीतत एवम ् समय समयमा अशख्तयार गररएका 
नीततका अततररक्त प्रदेशको प्रशासतनक कायव सम्पादन गदाव प्रदेश सरकारले 
देहायका नीततहरु अशख्तयार गनेछ:-  
(क) आतथवक समानता र शोषण रवहत समाजको तनमावण,  
(ख) सामाशजक न्याय, 
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(ग) प्राकृततक तथा अन्य साववजतनक स्रोतबाट प्राप्त लाभको न्यायोशचत 
ववतरण, 

(घ) लैवङ्गक समानता तथा सामाशजक समावेशीकरण,  
(ङ) वातावरणीय संरक्षण,  
(च) भौगोतलक र जनसांशख्यक सन्तलुन, 
(छ) आतथवक ववकासमा के्षत्रीय सन्तलुन, 
(ज) श्रम र मानवअतधकारको सम्मान, 
(झ) दीगो ववकास र नवप्रवतवन, 
(ञ) नववनतम ्प्रववतधको ववकास । 

पररच्छेद-३ 
प्रशासतनक कायवको सञ्चालन तथा शजम्मेवारी 

7. सशुासन कायम गनुव सम्बशन्धत पदातधकारीको कतवव्य हनु े: सशुासन कायम 
गने र सववसाधारणलाई समयमा नै त्यसको प्रततफल उपलब्ध गराउन े
उद्देश्यले यस ऐन वा अन्य प्रचतलत कानून बमोशजम प्रदेश सरकारको 
प्रशासतनक कायव तमतव्ययी, पारदशी, नततजामूलक ढंगले समयमै सञ्चालन 
गनुव गराउन ुसम्बशन्धत पदातधकारीको कतवव्य हनुेछ ।  

8. मन्त्रीको शजम्मेवारी : (१) संववधान तथा अन्य प्रचतलत कानूनमा उशल्लशखत 
शजम्मेवारीका साथै आफूले सम्हालेको मन्त्रालयबाट सम्पादन हनु े
कायवसम्बन्धी नीततगत ववषय लगायत सम्पूणव आवश्यक कायव समयमा नै 
सम्पादन गने, गराउने समग्र शजम्मेवारी सम्बशन्धत मन्त्रीको हनुेछ ।  

(२) उपदफा (१) को सववमान्यतामा प्रततकूल नहनुे गरी 
सम्बशन्धत मन्त्रीले आफ्नो मन्त्रालय र अन्तगवतका कमवचारीलाई आवश्यक 
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तनदेशन ददन सक्नेछ र त्यस्तो तनदेशनको समयतभतै्र पालना गनुव सम्बशन्धत 
कमवचारीको कतवव्य हनुछे ।  

9. प्रमखु सशचवको शजम्मेवारी : (१) प्रमखु सशचव प्रदेश सरकारको प्रमखु 
प्रशासकीय पदातधकारी हनुछे र सोही हैतसयतमा तनजले आफ्नो शजम्मेवारी 
वहन गनेछ ।  

(२) उपदफा (१) को सववमान्यतामा प्रततकूल नहनु ेगरी यस ऐन 
वा अन्य प्रचतलत कानूनमा व्यवस्था भएका काम, कतवव्य र अतधकारका 
अततररक्त प्रमखु सशचवको काम, कतवव्य, अतधकार र शजम्मेवारी देहाय 
बमोशजम हनुेछ:- 

(क) मशन्त्रपररषद्को सशचवको रुपमा काम गने र सोही हैतसयतमा 
मशन्त्रपररषद्को तनणवय प्रमाशणत गने, 

(ख) प्रदेश सरकार (मशन्त्रपररषद्)को तनणवयको लातग सशचवले पेश 
गरेको प्रस्तावमा आवश्यक व्यहोरा पगेु नपगेुको जाँची 
प्रस्तावलाई प्रदेश सरकार (मशन्त्रपररषद्) समक्ष पेश गने र 
व्यहोरा नपगेुको पाइएमा सम्बशन्धत मन्त्रालयमा वफताव 
पठाउने, 

(ग) मशन्त्रपररषद्को तनणवय कायावन्वयन गनव, गराउन सम्बशन्धत 
मन्त्रालयहरुलाई पररचालन गने, गराउने र ती तनणवय 
कायावन्वयन शस्थततको सपुरीवेक्षण गने, गराउने, 

(घ) मखु्यमन्त्रीको सपुरीवेक्षण तथा तनदेशनको अधीनमा रही 
मखु्यमन्त्री तथा मशन्त्रपररषद्को कायावलयको प्रशासकीय 
प्रमखुको रुपमा सो कायावलयको कायव सम्पादन गने, गराउने,  
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(ङ) ववतभन्न मन्त्रालय तथा अन्य सम्बद्ध तनकायहरुको प्रशासतनक 
काम कारवाहीलाई समन्वय गने, गराउने, 

(च) प्रदेश सरकारको सशचव तथा सो सरहको अन्य अतधकृतको 
सपुरीवेक्षकको हैतसयतले तनजहरुले सम्पादन गरेका कायवको 
सपुरीवेक्षण गने तथा सशचवले सम्पादन गनुवपने प्रशासतनक 
कायवका सम्बन्धमा आवश्यक तनदेशन ददने,  

(छ) प्रशासनतन्त्रलाई छररतो र पररणाममखुी बनाउन प्रदेश 
सरकारका सशचव तथा अन्य कमवचारीलाई उत्प्ररेरत गने, 

(ज) प्रदेश सरकारको काम कारवाहीलाई प्रभावकारी बनाउन समय 
समयमा सशचव बैठक आयोजना गने र सशचव बैठकबाट 
भएका तनणवय कायावन्वयन शस्थततको सपुरीवेक्षण गने गराउने, 

(झ) ववतभन्न मन्त्रालय तथा कायावलयहरुको काम कारवाहीको 
अनगुमन, तनरीक्षण तथा सपुरीवेक्षण गने, गराउने, 

(ञ) दशौं तह वा रा.प. दद्वतीय शे्रणीसम्मको पदस्थापना, सरुवा, 
परुस्कार र ववदेश भ्रमण सम्बन्धी तनणवय गने । 

(ट) नेपाल सरकार, प्रदेश सरकार अन्य प्रदेश सरकार र 
प्रदेशतभत्रका स्थानीय तह बीचको अन्तरसम्बन्ध सदुृढ गनव 
आवश्यक समन्वय गने गराउने, 

(ठ) तोवकए बमोशजमका अन्य कायव गने गराउने । 
10. सशचवको शजम्मेवारी : (१) सशचव सम्बशन्धत मन्त्रालय वा सो सरहको 

तनकायको प्रमखु प्रशासकीय पदातधकारी हनुछे र सोही हैतसयतमा तनजले 
शजम्मेवारी तनवावह गनव आवश्यक कायव सम्पादन गनेछ ।  
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(२) उपदफा (१) को सववमान्यतामा प्रततकूल नहनु ेगरी यस ऐन 
वा प्रचतलत कानूनमा व्यवस्था भएको काम, कतवव्य र अतधकारको 
अततररक्त सशचवको काम, कतवव्य र अतधकार देहाय बमोशजम हनुेछ:-  

(क) प्रदेश सरकारले प्रततपादन गनुवपने नीततका सम्बन्धमा 
सम्बशन्धत मन्त्रीलाई सघाउने,   

(ख) सम्बशन्धत मन्त्रीको तनदेशन तथा सपुरीवेक्षणको अधीनमा रही 
आफू बहाल रहेको मन्त्रालय वा तनकायको कायव सम्पादन 
गने,  

(ग) आफू बहाल रहेको मन्त्रालय अन्तगवतका नीततगत ववषयमा 
कुनै सधुार गनुवपने भएमा सम्बशन्धत मन्त्री समक्ष सोको 
प्रस्ताव पेश गने,  

(घ) आफू बहाल रहेको मन्त्रालयको व्यवस्थापन, दैतनक कायव 
सञ्चालन तथा मातहत तनकाय वा कमवचारीको काम 
कारवाहीको तनयन्त्रण तथा सपुरीवेक्षण गने र आवश्यकता 
अनसुार तनदेशन ददने,  

(ङ) प्रदेश सरकारले स्वीकृत गरेका नीतत र कायवक्रम कायावन्वयन 
गने, गराउने,  

(च) आफू बहाल रहेको मन्त्रालय मातहतका तनकायले प्रत्येक 
मवहना सम्पादन गरेको कामको प्रततवेदन तोवकए बमोशजम 
मखु्यमन्त्री तथा मशन्त्रपररषद्को कायावलय समक्ष पेश गने,  
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(छ) वावषवक कायवक्रम तजुवमा गरी स्वीकृत कायवक्रमको कायवयोजना 
बमोशजम कायावन्वयन, अनगुमन र मूल्याङ्कन गनुवका साथै 
प्रगतत समीक्षा गने, गराउने,  

(ज) मन्त्रालय वा सो मातहतका कायावलयले सञ्चालन गरेका 
आयोजनाको समय समयमा तनरीक्षण गरी आवश्यक तनदेशन 
ददने, 

(झ) मन्त्रालयबाट वषवभररमा सम्पादन गररएका प्रमखु काम 
कारवाहीका बारेमा वावषवक प्रततवेदन तयार गरी मन्त्री समक्ष 
पेश गने,  

(ञ) आफ्नो मन्त्रालयसँग सम्बशन्धत ववषयमा प्रस्ताव तयार गरी 
प्रदेश सरकार (मशन्त्रपररषद्) समक्ष स्वीकृतीका लातग 
पठाउने,  

(ट) आफू बहाल रहेको मन्त्रालयसँग सम्बशन्धत ववषयमा प्रदेश 
सरकार (मशन्त्रपररषद्) बाट भएको तनणवय कायावन्वयन गने, 
गराउने र त्यस्तो तनणवयको कायावन्वयन शस्थततको सपुररवेक्षण 
गने,  

(ठ) सशचव बैठकबाट भएको तनणवय कायावन्वयन गने, गराउने,  
(ड) खण्ड (ज) बमोशजम तनरीक्षण गदाव सञ्चालन भएका आयोजना 

समयमा पूरा हनु नसकेको पाइएमा वा पूरा भएको 
आयोजनाको गणुस्तर न्यून देशखएमा त्यसको आवश्यक 
छानतबन गरी दोषी देशखएका सम्बशन्धत आयोजना प्रमखु वा 
कायावलय प्रमखुलाई आवश्यक कारवाही गने,   
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(ढ) प्रचतलत कानून बमोशजम मन्त्रालय वा मातहतका कायावलयका 
कमवचारीको तनयशुक्त, पदस्थापन, सरुवा, बढुवा, काज, 
परुस्कार वा सजाय सम्बन्धी कायव गने,  

(ण) तोवकए बमोशजमको अन्य काम, कतवव्य र अतधकार प्रयोग 
गने वा गराउन े।  

(3) उपदफा (२) मा उल्लेख भएका कामका सम्बन्धमा प्रदेश 
सरकारप्रतत सशचव उत्तरदायी रहनेछ र आफू बहाल रहेको मन्त्रालय वा 
कायावलयसँग सम्बशन्धत प्रदेश सरकारले मागेको कुनै पतन ववषयमा 
अद्यावतधक जानकारी ददन ुतनजको शजम्मेवारी र कतवव्य हनुेछ ।  

11. तनदेशकको शजम्मेवारी : (१) तनदेशक सम्बशन्धत तनदेशनालयको प्रमखु 
प्रशासकीय पदातधकारी हनुेछ र सोही हैतसयतमा आफ्नो शजम्मेवारी तनवावह 
गनव आवश्यक कायव सम्पादन गनेछ ।  

(२) उपदफा (१) को सववमान्यतामा प्रततकूल नहनु ेगरी यस ऐन 
वा प्रचतलत कानूनमा व्यवस्था भएको काम, कतवव्य र अतधकारका 
अततररक्त तनदेशकको काम, कतवव्य र अतधकार देहाय बमोशजम हनुेछ:-  

(क) आफू  बहाल रहेको तनदेशनालयको प्रमखुको रुपमा कायव 
सम्पादन गने,  

(ख) आफू बहाल रहेको तनदेशनालयको व्यवस्थापन, दैतनक कायव 
सञ्चालन तथा आफ्नो मातहतमा रहेका कमवचारीको सपुरीवेक्षण 
र तनयन्त्रण गने,  
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(ग) आफू बहाल रहेको तनदेशनालय तथा सो अन्तगवतका 
कायावलयको काम कारवाही र कायव सम्पादन सम्बन्धी 
कायवववतधलाई तनरन्तर सधुार गदै सववसाधारणलाई तछटो, 
छररतो र गणुस्तरयकु्त सेवा प्रदान गने व्यवस्था गने,  

(घ) आफू बहाल रहेको तनदेशनालय वा सो अन्तगवतका कायावलयले 
कायावन्वयन गने कुनै कानून वा नीततमा सधुार गनुवपने भएमा 
सोको कारण सवहत सशचव समक्ष पेश गने,  

(ङ) आफू बहाल रहेको तनदेशनालय वा सो अन्तगवतका 
कायावलयका कमवचारीको कायव सम्पादन तथा दक्षताको स्तर 
तनरन्तर रुपमा अतभवृवद्ध गनव प्रशशक्षण तथा तातलम ददन े
व्यवस्था गने,  

(च) आफू बहाल रहेको तनदेशनालय तथा सो अन्तगवतका 
कायावलयको तोवकए बमोशजमको मातसक, वावषवक वा अन्य 
प्रततवेदन सशचव समक्ष पेश गने,  

(छ) तोवकए बमोशजमको अन्य काम, कतवव्य र अतधकारको प्रयोग 
गने, गराउने ।  

12. कायावलय प्रमखुको शजम्मेवारी : प्रचतलत कानूनमा उल्लेख भएको काम, 
कतवव्य र अतधकारका अततररक्त कायावलय प्रमखुको काम, कतवव्य र 
अतधकार देहाय बमोशजम हनुछे :-  
(क) आफू बहाल रहेको कायावलयको व्यवस्थापन, दैतनक कायव सञ्चालन 

तथा सो कायावलयमा कायवरत कमवचारीको सपुरीवेक्षण तथा तनयन्त्रण 
गने,  
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(ख) आफू बहाल रहेको कायावलय अन्तगवत सञ्चातलत आयोजना तथा 
कायवक्रमहरुको काम तनशित समयतभत्र सम्पन्न गनव लगाउने,  

(ग) आफू बहाल रहेको कायावलयबाट जनसाधारणलाई प्रदान गररन े
सेवालाई गणुस्तरीय, पारदशी र प्रभावकारी बनाउन,े  

(घ) तोवकए बमोशजमको अन्य काम, कतवव्य र अतधकारको प्रयोग गने वा 
गराउने ।  

पररच्छेद-४ 
प्रशासतनक कायव सम्पादन गदाव अपनाउन ुपने कायवववतध 

13.  तनशित कायवववतध अवलम्बन गनुवपने : यस ऐन वा अन्य प्रचतलत कानून 
बमोशजम तनणवय गनव पाउने अतधकारीले कुनै ववषयमा तनणवय गदाव प्रचतलत 
कानूनमा कुनै कायवववतधको व्यवस्था भएको रहेछ भने त्यस्तो कायवववतध र 
त्यस्तो व्यवस्था नभएकोमा तनणवय गनुवपने ववषयको प्रकृतत हेरी उपयकु्त 
कायवववतध अपनाउनपुनेछ ।  

14. तनशित समयावतधतभत्र तनणवय गनुवपने : (१) यस ऐन वा अन्य प्रचतलत 
कानून बमोशजम तनणवय गनव पाउने अतधकारीले कुनै ववषयमा तनणवय गदाव 
प्रचतलत कानून बमोशजम कुनै तनशित अवतधतभत्र तनणवय गनुव पने रहेछ भन े
सोही समयावतधतभत्र र त्यस्तो व्यवस्था नभएकोमा तनणवय गनुवपने ववषयको 
प्रकृतत हेरी उपयकु्त समयतभत्र तनणवय गनुवपनेछ । 

(२) उपदफा (१) बमोशजम उपयकु्त समयतभत्र तनणवय गदाव कतत 
समयतभत्र तनणवय गररसक्नपुने हो सोको तनस्सा सम्बशन्धत सेवाग्राहीलाई 
ददनपुनेछ ।   
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(३) आवश्यक तथ्य, सूचना वा प्रमाण उपलब्ध नभएको कारणले 
उपदफा (१) बमोशजमको अवतधतभत्र तनणवय गनव नसवकने रहेछ भने तनणवय 
गनव पाउने अतधकारीले सोको कारण खलुाई यथाशीघ्र तनणवय गनुवपनेछ ।  

(४) उपदफा (२) बमोशजम कारण खलुाई तनणवय भएकोमा तनणवय 
गनव पाउने अतधकारीले सोको जानकारी आफूभन्दा एक तह मातथको 
पदातधकारीलाई तरुुन्त ददनपुनेछ ।  

15. तनणवय गदाव पारदशशवता कायम गनुवपने : (१) यस ऐन वा अन्य प्रचतलत 
कानून बमोशजम तनणवय गनव पाउने अतधकारीले कुनै ववषयमा तनणवय गदाव 
पारदशी ढङ्गबाट गनुवपनेछ ।  

 स्पष्टीकरण : यस ऐनको प्रयोजनको लातग "पारदशीता" भन्नाले तनशित 
मापदण्डको आधारमा तनणवय गनुव पने प्रवक्रया सम्झन ु पछव र सो शब्दले 
प्रचतलत कानून बमोशजम गोप्य राख्नपुने कुराको गोपतनयता राख्न ेसम्बन्धमा 
कुनै प्रततकूल असर पाने छैन ।  

(२) उपदफा (१) बमोशजम पारदशीता कायम गदाव तनणवय गने 
अतधकारीले तनणवय गनुवपने ववषयमा आफ्ना मातहतका कमवचारीको राय तथा 
परामशव तलन सक्नछे ।  

(३) तनणवय गनुवपने ववषयको कारवाही एक तहबाट प्रारम्भ भई 
अको तहबाट तनणवय गनुवपने रहेछ भने प्रत्येक तहमा संलग्न रहन े
पदातधकारीले सो ववषयमा आफ्नो स्पष्ट राय ठहर सवहत तनणवय गनुवपने 
ववषय तनणवय गने अतधकारी समक्ष पेश गनुवपनेछ ।  
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(४) उपदफा (३) बमोशजम तनणवय गने प्रवक्रयामा संलग्न रहेका 
प्रत्येक तहका पदातधकारीले पेश गरेको रायमा कुनै प्रश्न उठेको देशखएमा 
तनणवय गने अतधकारीले तनणवय गदाव त्यस्तो प्रश्नको पतन सम्बोधन गनुवपनेछ।  

(५) कुनै तनणवय गदाव कानूनी वा प्राववतधक प्रश्नको पतन तनरुपण 
गनुव पने रहेछ भने त्यस्तो ववषयमा सम्बशन्धत कानूनववज्ञ वा प्राववतधकको 
राय तलनपुनेछ ।  

(६) उपदफा (५) बमोशजम राय तलएकोमा त्यस्तो रायलाई समेत 
आधार मानी तनणवय गनव सवकनेछ र त्यस्तो रायलाई मानु्न नपने देखेमा 
सोको कारण खलुाई तनणवय गनुवपनेछ ।  

(७) पारदशशवता सम्बन्धी अन्य व्यवस्था तोवकए बमोशजम हनुेछ ।  

16. तनणवय गदाव आधार र कारण खलुाउन ु पने : यस ऐन वा अन्य प्रचतलत 
कानून बमोशजम तनणवय गदाव सम्बशन्धत पदातधकारीले स्पष्ट आधारहरु 
खलुाई तनणवय गनुवपनेछ ।  

17. स्वाथव बाशझएमा तनणवय गनव नहनु े: (१) यस ऐन वा अन्य प्रचतलत कानून 
बमोशजम तनणवय गनव पाउन े पदातधकारीले तनणवय गनुवपने ववषयमा प्रत्यक्ष 
रुपमा आफ्नो कुनै वहत, सरोकार वा स्वाथव रहेको भएमा वा तनजले गरेको 
तनणवयबाट तनजको हकमा अपतुाली खान पाउने व्यशक्त वा नशजकको अन्य 
नातेदार प्रत्यक्ष प्रभाववत हनुे भएमा वा तनजको एकासगोलको व्यशक्तले 
सञ्चालन गरेको व्यापार, व्यवसायमा प्रत्यक्ष फाइदा पगु्नेगरी स्वाथव बाशझन े
भएमा त्यस्तो पदातधकारीले त्यस्तो ववषयमा तनणवय गनवसक्ने छैन ।  
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 स्पष्टीकरण : यस उपदफाको प्रयोजनका लातग तनणवय गनव पाउन े
पदातधकारीले वृहत ् साववजतनक वहतको लातग गरेको तनणवयलाई स्वाथव 
बाशझएको मातनने छैन ।  

(२) उपदफा (१) बमोशजमको अवस्था परी तनणवय गने 
अतधकारीले तनणवय गनव नहनुे भएमा सोको कारण खलुाई आफू सरहको 
पदातधकारी सोही कायावलयमा भएमा तनजलाई र नभएमा आफूभन्दा एक 
तह मातथको पदातधकारी समक्ष सो ववषयमा तनणवयका लातग पेश गनुवपनेछ।  

(३) उपदफा (२) बमोशजमको पदातधकारी सम्बशन्धत कायावलयमा 
नभएमा वा भएमा पतन उपदफा (१) बमोशजमको अवस्था परी तनणवय गनव 
नहनुे भएमा तनणवय गने अतधकारी सशचव भएकोमा प्रमखु सशचव समक्ष र 
अन्य पदातधकारी भएमा एक तह मातथको पदातधकारी समक्ष पेश गरी 
तनकासा भए बमोशजम तनणवय गनुव, गराउन ुपनेछ ।  

तर, प्रमखु सशचव तनणवय गने अतधकारी भएकोमा सो ववषय प्रदेश 
सरकार (मशन्त्रपररषद्) समक्ष पेश गनुव पनेछ ।  

(४) कुनै ववषयगत क्षते्र वा उपक्षेत्र सम्बन्धी नीतत तनमावण गने वा 
कानून कायावन्वयन गने तनकायमा वा कुनै ववषयगत क्षेत्र वा उपक्षेत्रको 
तनयमन गने तनयमनकारी तनकायमा कायवरत अतधकृतले आफू पदमा बहाल 
रहँदा गरेको तनणवयसँग सम्बशन्धत कुनै गैरसरकारी वा तनजीस्तरको सोही 
ववषयगत के्षत्र वा उपके्षत्र अन्तगवत कुनै वस्त ुवा सेवा उत्पादन गने, कुनै 
व्यवसाय गने वा त्यस्तो वस्त ु वा सेवा उत्पादन गने फमव, कम्पनी वा 
अन्य कुनै प्रततष्ठानको व्यवस्थापनमा आफू पदमा बहाल रहँदासम्म र 
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जनुसकैु कारणले त्यस्तो पदबाट अवकाश  प्राप्त गरेपतछ पतन कम्तीमा तीन 
वषवसम्म प्रत्यक्ष वा परोक्ष रुपमा संलग्न हनु सक्ने छैन।  

 स्पष्टीकरण : यस उपदफाको प्रयोजनको लातग एकभन्दा बढी तनकायमा 
बहाल रहेको व्यशक्तको हकमा सेवाबाट अवकाश प्राप्त गनुव अशघको 
पतछल्ला दईु वषवसम्मको अवतधमा कायवरत रहेको तनकायलाई जनाउनेछ ।  

(५) यस दफाको प्रततकूल हनुेगरी कुनै काम गने कुनै व्यशक्त 
आफ्नो सेवामा बहाल रहेको व्यशक्त भए तनजलाई सोही आधारमा कानून 
बमोशजम ववभागीय कारवाही गनव र सेवाबाट अवकाश पाइसकेको व्यशक्त 
भए तनजलाई प्रचतलत कानून बमोशजम कारवाही गनव सम्बशन्धत 
मन्त्रालयको सशचवले आदेश ददन सक्नेछ ।  

(६) उपदफा (५) बमोशजम ददएको आदेश शचत्त नबझु्ने व्यशक्तले 
पैंतीस ददनतभत्र सम्बशन्धत उच्च अदालतमा पनुरावेदन गनव सक्नेछ ।  

(७) यस दफाको प्रततकूल हनुेगरी सेवामा बहाल रहेको 
पदातधकारीले गरेका काम स्वतः बदर हनुेछ ।  

18. कायव सम्पादन करार गनव सवकन े: (१) प्रदेश सरकारले सम्पादन गनुवपने 
कुनै काम तनशित अवतधतभत्र सम्पादन गररसक्न ुपने वा तनशित पररमाणको 
उपलशब्ध हनुेगरी सम्पादन गनुवपने भएमा कुनै पदातधकारीसँग कायव 
सम्पादन करार (परफरमेन्स कन्राक्ट) गरी त्यस्तो कायव सम्पादन गने 
शजम्मेवारी तनजलाई ददन सवकनेछ ।  
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(२) ववकास आयोजना वा कायवक्रम संचालन गने आयोजना 
प्रमखुसँग कायव सम्पादन करार गनुवपनेछ । 

(3) उपदफा (१) र (2) बमोशजमको करारमा अन्य कुराको 
अततररक्त शजम्मेवारी पाएको पदातधकारीले गनुवपने कामको वववरण, कायव 
सम्पादन गररसक्न ुपने समयावतध र कायव सम्पादनको गणुस्तर वा पररमाण 
समेत उल्लेख गनुवपनेछ ।  

(४) उपदफा (१) बमोशजम करार भएकोमा सो करार बमोशजम 
शजम्मेवारी पाएको व्यशक्तले त्यस्तो करार बमोशजम कायव सम्पादन 
गनुवपनेछ।  

(५) काबू बावहरको कुनै पररशस्थतत उत्पन्न भई उपदफा (३) 
बमोशजम सम्पादन गनुव पने कायव सो कायव सम्पादन गनुवपने अवतधतभत्र पूरा 
गनव नसवकने भएमा सोको कारण सवहतको वववरण सम्बशन्धत मन्त्रालयको 
सशचव समक्ष पेश गनुवपनेछ ।  

(6) उपदफा (४) बमोशजम पेश भएको वववरण मनातसब देशखएमा 
काबू बावहरको पररशस्थतत उत्पन्न भई जतत अवतध काम गनव नसवकएको हो 
सो अवतध कटाई थप अवतधतभत्र कायव सम्पादन गनव कायव सम्पादन करार 
संशोधन गनव सवकनेछ ।  

(७) मनातसब कारणतबना उपदफा (३) वा (५) बमोशजमको 
अवतधतभत्र कायव सम्पादन गनव नसक्ने पदातधकारीलाई ववभागीय कारवाही 
गनव सवकनेछ ।  
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(8) यस दफा बमोशजम शजम्मेवारी पाएको व्यशक्तले बदतनयत 
शचताई वा लापरवाही वा हेलचक्रयाई गरी कायव सम्पादन गरेको कारणले 
प्रदेश सरकारलाई हातन नोक्सानी भएमा वा आयोजनाको लागत वृवद्ध हनु े
भएमा त्यस्तो हातन नोक्सानी वा वृवद्ध भएजततको लागतको क्षततपूततव तोवकए 
बमोशजम तनजबाट भराउन सवकनेछ ।  

(9) उपदफा (8) बमोशजम क्षततपूततव भराउने तनणवय गदाव क्षततपूततव 
भराइने पदातधकारीलाई सनुवुाईको मनातसब मौका प्रदान गनुवपनेछ ।  

(10) उपदफा (8) बमोशजमको क्षततपूततव भराउने तनणवयमा शचत्त 
नबझु्ने पदातधकारीले पैँततस ददनतभत्र सो सम्बन्धमा सम्बशन्धत उच्च 
अदालतमा पनुरावेदन गनव सक्नेछ । 

(11) कायव सम्पादन करार सम्बन्धी अन्य व्यवस्था तोवकए 
बमोशजम हनुेछ ।  

19. साववजतनक चासोको ववषय कायावन्वयन गदाव सम्बशन्धत सरोकारवालासगँ 
परामशव गनुवपने: (१) प्रदेश सरकारले आवश्यकता अनसुार साववजतनक 
चासोको कुनै ववषय कायावन्वयन गनुवअशघ सम्बशन्धत सरोकारवालासँग 
आवश्यक परामशव गनुवपनेछ ।  

(२) उपदफा (१) बमोशजम परामशव गदाव कायावन्वयन गनव प्रस्ताव 
गररएको ववषयको सकारात्मक तथा नकारात्मक पक्षहरुको समग्र ववश्लषेण 
गरी त्यसबाट प्राप्त हनुसक्ने संभाववत प्रभावको मूल्याङ्कन गनुव पनेछ ।  
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(३) प्रदेश सरकारले साववजतनक चासोको ववषय कायावन्वयन गदाव 
उपदफा (१) वा (२) बमोशजम सरोकारवालासँग गरेको परामशवबाट प्राप्त 
सझुावलाई उशचत ध्यान ददनछे ।  

 स्पष्टीकरण : यस दफाको प्रयोजनका लातग "साववजतनक चासोको ववषय" 
भन्नाले देहायका कुनै ववषय सम्झन ुपनेछ :-  

(क) आधारभतू रुपमा नयाँ पद्धतत स्थापना गने वा भइरहेको पद्धततलाई 
आधारभतू रुपमा खारेज गने कुनै ववषय,  

(ख) साववजतनक महत्वको कुनै ववकास कायवक्रम वा आयोजना सञ्चालन 
गने ववषय, वा  

(ग) तोवकए बमोशजमको अन्य ववषय ।  
20. आफ्नो शजम्मेवारी पन्छाउन नहनु े : (१) यस ऐन वा प्रचतलत कानून 

बमोशजम कायवसम्पादन गनुवपने पदातधकारीले आफूलाई सशुम्पएको वा यस 
ऐन वा प्रचतलत कानून बमोशजम आफूले सम्पादन गनुवपने काम तनधावररत 
शतव तथा तनधावररत अवतधतभत्र सम्पादन गनुवपनेछ ।  

(२) उपदफा (१) बमोशजम कायव सम्पादन गनुवपने पदातधकारीले 
दफा 17 र २२ को अवस्थामा बाहेक आफ्नो शजम्मेवारी पन्छाउन वा 
आफूले गनुवपने काम अरु कसैलाई गनव लगाउन हुँदैन ।  

(३) उपदफा (२) को प्रततकूल हनुेगरी अरुलाई काम लगाउने वा 
अन्य कुनै वकतसमले शजम्मेवारी पन्छाउने वा शजम्मेवारी पन्छाउन े
बदतनयतले तनधावररत अवतधतभत्र कायव सम्पादन नगने वा कायव सम्पादन 
सूचक बमोशजम उपलशब्ध हातसल नगने पदातधकारीलाई प्रमखु सशचव भए 
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प्रदेश मशन्त्रपररषद्, सशचव भए सम्बशन्धत मन्त्री, मन्त्रालय अन्तगवतका 
पदातधकारी वा तनदेशनालयको तनदेशक भए सम्बशन्धत सशचव र 
तनदेशनालय अन्तगवतका अन्य पदातधकारी भए सम्बशन्धत तनदेशकले 
चेतावनी ददन सक्नेछ ।  

(४) उपदफा (३) बमोशजम चेतावनी ददँदा पतन त्यस्तो 
पदातधकारीको आचरण तथा काम कारवाहीमा सधुार नआएमा त्यस्तो 
पदातधकारी उपर कायवक्षमताको अभावको आधारमा प्रचतलत कानून 
बमोशजम ववभागीय कारवाही गनुवपनेछ ।   

21. अरुको अतधकारमा हस्तके्षप गनव नहनु े:(1) यस ऐन बमोशजम वा प्रचतलत 
कानून बमोशजम कायव सम्पादन गदाव एक अतधकारीले अको अतधकारीको 
काम, कतवव्य र अतधकार हस्तक्षेप गनव हुँदैन । 

(2) उपदफा (1) को प्रततकूल काम गने अतधकारीलाई ववभागीय 
कारवाही हनुेछ । 

22. अतधकार प्रत्यायोजन गनव सक्न े : (१) यस ऐनमा अन्यत्र जनुसकैु कुरा 
लेशखएको भए तापतन कुनै पदातधकारीले यस ऐन वा प्रचतलत कानून 
बमोशजम आफूले सम्पादन गनुवपने काम आफ्नो मातहतको अन्य कुनै 
पदातधकारीले सम्पादन गनव सक्नेगरी प्रचतलत कानून बमोशजम अतधकार 
प्रत्यायोजन गनव सक्नेछ ।  

तर, अतधकार प्रत्यायोजन गरेको कारणले मात्र तनजले आफ्नो 
पदीय शजम्मेवारीबाट छूट पाएको मातनने छैन ।  
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(२) उपदफा (१) बमोशजम प्रत्यायोजन भएको अतधकार जनुसकैु 
बखत वफताव गनव सवकनेछ ।  

(३) उपदफा (१) मा जनुसकैु कुरा लेशखएको भए तापतन न्यावयक 
रोहवरमा तनणवय गनुवपने अतधकार प्रत्यायोजन हनु सक्ने छैन ।  

23. पदीय वा पेशागत आचरण सम्बन्धी व्यवस्था : (१) साववजतनक पद धारण 
गरेको व्यशक्तले आफू पदमा बहाल रहँदा वा जनुसकैु कारणले अवकाश 
प्राप्त गरेको तमततले तोवकए बमोशजमको अवतधसम्मका लातग तोवकए 
बमोशजमको पदीय वा पेशागत आचरण पालना गनुवपनेछ ।  

(2) कुनै मन्त्रालय वा सो अन्तगवतका तनकायमा बहाल रहेका 
कमवचारीले पालना गनुवपने कतवव्यको प्रकृततलाई ववचार गरी त्यस्ता 
कमवचारीले पालना गनुवपने पदीय वा पेशागत आचरण त्यस्तो मन्त्रालय वा 
तनकायले नै बनाउन सक्ने गरी प्रदेश सरकारले अशख्तयारी ददन सक्नेछ । 

(3) यस दफा बमोशजम बनाएको पदीय वा पेशागत आचरण 
पालना गनुव सम्बशन्धत व्यशक्तको कतवव्य हनुेछ र त्यस्तो आचरण उल्लंघन 
गने व्यशक्तलाई उल्लंघनको गंतभरता अनसुार तनज व्यशक्त कमवचारी भए 
ववभागीय कारवाही गरी सोको अतभलेख राख्नपुनेछ, तनज अन्य अतधकारी 
भए तनजका लातग पदीय वा पेशागत आचरण बनाउने अतधकारीले तनजको 
त्यस्तो अतभलेख राख्नछे र तनज पेशागत व्यशक्त भए त्यस्तो पेशा तनयमन 
गने तनकाय समक्ष कारवाहीका लातग लेखी पठाउन ुपनेछ । 

(4) उपदफा (3) मा जनुसकैु कुरा लेशखएको भए तापतन कुनै 
साववजतनक पद धारण गरेको व्यशक्तले आफ्नो पदीय वा पेशागत आचरण 
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पालना नगरेको वा उल्लंघन गरेको कुनै कुरा प्रचतलत कानून बमोशजम 
कसूर मातनने रहेछ भने सो सम्बन्धमा तनज उपर प्रचतलत कानून बमोशजम 
कारवाही गनव बाधा पनेछैन । 

24. पदीय उत्तरदावयत्वको तनवावह : यस ऐन वा प्रचतलत कानून बमोशजम कायव 
सम्पादन गने शजम्मेवारी भएको पदातधकारीले आफ्नो अतधकारको प्रयोग 
गदाव वा कतवव्य पालना गदाव देहायको ववषयमा ध्यान ददन ुपनेछ:-  
(क) आफूले सम्पादन गने काम तनधावररत समयमा नै सम्पादन गनव 

आफैं ले पहल गने,  
(ख) सरकारी वा साववजतनक स्रोतको प्रयोग गदाव तमतव्ययी ढङ्गबाट 

अतधकतम सदपुयोग र उत्पादनशील हनुेगरी प्रयोग गने,  
(ग) सववसाधारण सेवाग्राही सेवा पाउने अतधकार भएको व्यशक्त हो भने्न 

कुरामा ध्यान ददने, 
(घ)  कायव सम्पादनमा वढलाससु्ती र ववलम्ब हनु ुभनेको स्रोत र साधनको 

दरुुपयोग हनु ुहो भने्न भावना राख्न,े  
(ङ) कायव सम्पादन गदाव कुनै अपररहायव कारण परी तत्काल कायव 

सम्पादन गनव नसवकने भएमा त्यसको जानकारी सम्बशन्धत व्यशक्त वा 
तनकायलाई ददने,  
तर, साववजतनक सेवाको ववषयमा वा सेवाग्राहीसँग सम्बशन्धत ववषय 
भएमा त्यस्तो ववषय सम्बशन्धत कायावलयको सूचनापाटीमा टाँसी 
आवश्यकता अनसुार प्रचार प्रसार समेत गरी गराई सववसाधारणलाई 
जानकारी गराउन ुपने,  
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(च) आफ्नो अतधकार के्षत्रतभत्र पने ववषयमा शजम्मेवार पदातधकारीले स्वयं 
तनणवय गने र कुनै वकतसमको जवटलता वा दद्वववधा नभएको ववषयमा 
मातथल्लो तनकायको तनदेशन माग नगने,  

(छ) सरकारी वा साववजतनक कामको तसलतसलामा साववजतनक पद धारण 
गरेको व्यशक्तले सेवाग्राहीसगँ प्रचतलत सामाशजक मूल्य, मान्यता र 
संस्कृतत अनरुुप शशष्ट र सभ्य व्यवहार गने ।  

पररच्छेद-५ 
सेवा प्रवाह तथा गनुासो सम्बन्धी व्यवस्था 

25. क्षततपूततव सवहतको नागररक बडापत्र राख्नपुने: (१) सववसाधारणलाई सेवा 
प्रदान गने वा जनसम्पकव  कायम गने प्रत्येक कायावलयले सबैले देख्न ेठाउँमा 
तोवकए बमोशजम अतनवायव रुपमा नागररक बडापत्र राख्नपुनेछ । त्यस्तो 
बडापत्र तडशजटल स्वरुपमा पतन राख्न सवकनछे । 

(२) उपदफा (१) बमोशजमको नागररक बडापत्रमा अन्य कुराको 
अततररक्त देहायका कुराहरु उल्लेख भएको हनु ुपनेछ:- 

 (क)  सम्बशन्धत कायावलयले ददने सेवा र त्यसको प्रकृतत, 

 (ख)  सेवाग्राहीले सेवा प्राप्त गनव पूरा गनुवपने कायवववतध, 

 (ग)  सेवा प्रदान गनव लाग्न ेसमयावतध, 

 (घ)  सेवा प्रदान गने अतधकारी र तनजको कायवकक्षको वववरण, 
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 (ङ)  सेवा प्राप्त गनव कुनै दस्तरु तथा अन्य रकम लाग्ने भए सोको 
वववरण, 

 (च)  तोवकए बमोशजमका अन्य कुराहरु । 

(३) उपदफा (१) मा उल्लेख भएका कुराहरु सम्बशन्धत 
कायावलयलाई बाध्यात्मक हनुेछन ् र सो बमोशजम कायवसम्पादन गरी 
सववसाधारणलाई सेवा प्रदान गनुव सम्बशन्धत कायावलय प्रमखु तथा अन्य 
कमवचारीको कतवव्य हनुछे । 

(४) मनातसब कारणतबना उपदफा (१) बमोशजमको नागररक 
बडापत्र बमोशजम कायवसम्पादन नभई सेवाग्राहीले सेवा प्राप्त गनव नसकेमा 
सम्बशन्धत कायावलयको प्रमखु तथा सोको लातग शजम्मेवार कमवचारी उपर 
ववभागीय कारवाही हनुेछ । 

(५) मनातसब कारणतबना उपदफा (१) बमोशजमको नागररक 
बडापत्र बमोशजम कायवसम्पादन नभई सेवाग्राहीले सेवा प्राप्त गनव नसकी 
सेवाग्राहीलाई कुनै हातन नोक्सानी हनु गएकोमा सो हातन नोक्सानी बापतको 
क्षतीपूततव सम्बशन्धत कायावलय वा कमवचारीले व्यहोनुव पनेछ । 

(६) क्षततपूततव भराउने तथा नागररक बडापत्र सम्बन्धी अन्य 
व्यवस्था तोवकए बमोशजम हनुेछ । 

26. ववद्यतुीय सशुासन (इ-गभरनने्स) प्रणालीको उपयोग गनव सवकन े: (1) प्रदेश 
सरकारले उपलब्ध गराउन े कुनै सेवालाई बढी भरपदो, सरल, सलुभ र 
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प्रभावकारी रुपमा कायावन्वयन गनवका लातग ववद्यतुीय सशुासन प्रणालीको 
उपयोग गनव सक्नेछ । 

(2) ववद्यतुीय सशुासन प्रणालीको स्थापना र संचालन सम्बन्धी 
अन्य व्यवस्था तोवकए बमोशजम हनुेछ । 

27. सेवाग्राहीको प्रत्यक्ष उपशस्थतत (डाइरेक्ट इन्टरफेस) तबना सेवा उपलब्ध 
गराउन सवकन े : (1) प्रदेश सरकारले उपलब्ध गराउने कुनै सेवाग्राही 
स्वयम ्उपशस्थत नभएतापतन तनजको वा तनजले उपलब्ध गराएको ठेगानामा 
उपलब्ध गराउने गरी सेवा प्रवाह गनव सवकनेछ । 

(2) सेवाग्राहीको प्रत्यक्ष उपशस्थतत तबना सेवा उपलब्ध गराउन े
सम्बन्धी अन्य व्यवस्था तोवकए बमोशजम हनुछे । 

28. घमु्ती सेवा सञ्चालन गनव सवकन े : सववसाधारणको सामूवहक वा व्यशक्तगत 
सरोकार रहने कुनै सेवालाई सम्बशन्धत सेवाग्राही रहे बसेको ठेगानामा नै 
सेवा उपलब्ध गराउन ु पनेगरी प्रदेश सरकारले समय समयमा तोकेका 
कायावलयले तोवकएबमोशजम घमु्ती सेवा सञ्चालन गने व्यवस्था गनव 
सक्नेछ। 

29. न्यायोशचत सेवा शलु्क तनधावरण सम्बन्धी व्यवस्था : (१) सरकारी सेवा 
उपलब्ध गराए बापत प्रदेश सरकार वा अन्य प्रादेशशक तनकायलाई 
सेवाग्राहीले बझुाउन ु पने सेवाशलु्क तनधावरण गदाव सामाशजक न्यायको 
आधारमा फरक फरक सेवा शलु्क तनधावरण गनव सवकनछे । 

(२) उपदफा (१) बमोशजम सेवा शलु्क तनधावरण गदाव दगुवम वा 
वपछतडएका क्षेत्रका बातसन्दा अपाङ्गता भएका व्यशक्त, मवहला, दतलत तथा 
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सीमान्तकृत समदुायका व्यशक्तलाई अन्य व्यशक्तलाई भन्दा सहतुलयत हनुेगरी 
तोवकए बमोशजम सेवा शलु्क तनधावरण गररनेछ । 

30. स्थानीय जनताको सहभातगता र स्वातमत्व सम्बन्धी व्यवस्था : (१) प्रदेश 
सरकारले कुनै पररयोजना वा आयोजना स्थानीय जनताको प्रत्यक्ष 
सहभातगता र स्वातमत्वमा सञ्चालन हनुे व्यवस्था तमलाउन सक्नेछ । 

(२) प्रदेश सरकारले सञ्चालन गने पररयोजनाको सामाशजक वा 
साववजतनक परीक्षण गनुवपनेछ । 

(३) आयोजनामा स्थानीय जनताको प्रत्यक्ष सहभातगता र स्वातमत्व 
तथा साववजतनक वा सामाशजक परीक्षण सम्बन्धी अन्य व्यवस्था तोवकए 
बमोशजम हनुेछ । 

31. साववजतनक सनुवुाई गनुवपने : (१) सववसाधारणलाई सेवा प्रदान गने प्रदेश 
सरकार अन्तगवतका कायावलय प्रमखुले आफू बहाल रहेको कायावलयको 
काम, कारवाहीलाई स्वच्छ, पारदशी र वस्ततुनष्ठ बनाउन र सववसाधारण 
तथा सरोकारवालाको कानूनसम्मत सरोकारलाई सम्बोधन गनव तोवकए 
बमोशजम साववजतनक सनुवुाई गनुवपनेछ । 

(२) उपदफा (१) बमोशजम गनुवपने साववजतनक सनुवुाई गदाव 
ववषयसँग सम्बशन्धत ववशेषज्ञ, सरोकारवाला, नागररक समाजका प्रतततनतध, 
सञ्चारकमी तथा स्थानीय तहका अतधकारी समेतलाई आमन्त्रण गनुवपनेछ । 



खण्ड ४) अततररक्ताङ्क १ प्रदेश राजपत्र भाग १ तमतत २०७७।०१।२४ 

 

(३) यस दफामा अन्यत्र जनुसकैु कुरा लेशखएको भए तापतन 
न्यावयक तनणवय गनुवपने ववषयमा साववजतनक सनुवुाई गनव पाइन े
छैन । 

32. गनुासो व्यवस्थापन: (१) प्रत्येक मन्त्रालय, तनदेशनालय तथा कायावलयमा 
सो मन्त्रालय, तनदेशनालय तथा कायावलयले सम्पादन गरेको काम 
कारवाहीको गणुस्तर, प्रभावकाररता तथा त्यसमा हनुसक्ने अतनयतमतताको 
सम्बन्धमा गनुासो सनु्न सबैले देख्न ेठाउँमा गनुासो पेवटका राख्नपुनेछ । 

(२) उपदफा (१) बमोशजम पेश भएका गनुासो पेवटकामा जोसकैुले 
गनुासो पेश गनवसक्ने व्यवस्था तमलाउन ुपनेछ । 

(३) उपदफा (२) बमोशजम पेश भएका गनुासो व्यवस्थापन गनवका 
लातग सम्बशन्धत मन्त्रालय, तनदेशनालय एवम ् कायावलयका शजम्मेवार 
अतधकृतले प्रत्येक ददन अन्य कमवचारीको रोहवरमा गनुासो पेवटका खोल्न ु
पनेछ र सो पेवटकामा प्राप्त भएका गनुासो तथा सझुाव मनातसब रहेको 
पाइएमा त्यसको समशुचत व्यवस्थापन गनव आवश्यक कारवाही गनुवपनेछ ।  

(४) उपदफा (३) बमोशजम प्राप्त भएका गनुासो प्रदेश सरकारका 
सम्बशन्धत मन्त्रालय, तनदेशनालय एवम ् कायावलयको कायवसँग सम्बशन्धत 
नभई त्यस्तो मन्त्रालय, ववभाग एवम ् कायावलयको प्रमखुको वैयशक्तक 
आचरणसँग सम्बशन्धत रहेछन ् भने सोको वववरण मातथल्लो तनकायमा 
पठाउन ुपनेछ । 

(५) उपदफा (३) वा (४) बमोशजम गररएको कामको जानकारी 
आफ्नो कायावलयको सूचना पाटीमा टाँस्न ुपनेछ। 
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(६) यस दफामा अन्यत्र जनुसकैु कुरा लेशखएको भएतापतन 
सम्बशन्धत मन्त्रालय, तनदेशनालय तथा कायावलयको काम कारवाहीसगँ 
असम्बशन्धत ववषयको गनुासो प्राप्त भएमा गनुासो ददन े सम्बशन्धत व्यशक्त 
पवहचान भएको रहेछ भने तनजलाई सो जानकारी ददई वफताव गने र पवहचान 
भएको रहेनछ भने गनुासोसँग सम्बशन्धत मन्त्रालय, तनदेशनालय तथा 
कायावलयमा पठाउने र त्यस्तो कायावलय पवहचान हनु नसकेमा सो गनुासो 
तामेलीमा राखी सो व्यहोरा कायावलयको सूचना पाटीमा टाँस गनुवपनेछ । 

(७) गनुासो व्यवस्थापन सम्बन्धी ववद्यतुीय माध्यम लगायत अन्य 
व्यवस्था तोवकए बमोशजम हनुेछ।   

33. ह्वीसल ब्लोअर सम्बन्धी व्यवस्था : (1) कायावलयको कुनै काम कारवाहीमा 
अतनयतमतता वा गंतभर त्रटुी हनु लागेको थाहा पाउने कुनै कमवचारी वा 
सरोकारवालाले त्यस्तो अतनयतमत काम हनुबाट रोक्न वा कुनै गंतभर त्रटुी 
हनुबाट जोगाउने उद्देश्यले त्यस्तो काम कारवाही सम्बन्धमा कायावलय 
प्रमखु समक्ष वा कायावलय प्रमखुबाट त्यस्तो काम कारवाही हनु लागेको 
भए एक तह मातथको तनकाय वा पदातधकारी समक्ष वा दफा 3६ 
बमोशजमको सशुासन व्यवस्थापन केन्र समक्ष उजरुी ददनसक्ने व्यवस्था गनुव 
पनेछ । 

स्पष्टीकरण : यस दफाको प्रयोजनको लातग ''ह्वीसल ब्लोअर'' भन्नाले कुनै 
कायावलय तभत्र हनु लागेको अतनयतमतता वा गम्भीर त्रटुी हनु नददन े
उद्देश्यले ददइएको उजरुी सम्झनपुछव र यस्तो उजरुी कायावलयको कमवचारी 
वा अन्य कुनै सरोकारवालाले ददन सक्नेछ । 
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(2) उपदफा (1) बमोशजम उजूरी परेमा कायावलय प्रमखु वा 
सम्बशन्धत पदातधकारीले त्यस्तो उजूरी सम्बन्धमा तत्काल प्रारशम्भक 
छानतबन गनुवपनेछ । 

(3) प्रारशम्भक छानतबन गदाव अतनयतमत काम कारवाही वा गशम्भर 
त्रटुी हनु लागेको देशखएमा तत्काल त्यस्तो कायव गनव रोकी सो सम्बन्धमा 
थप छानतबन गनव लगाउन सक्नेछ । 

(4) उपदफा (2) र (3) बमोशजम छानतबन गदाव कुनै अतनयतमत 
कायव भएको देशखएमा आवश्यक कारवाहीका लातग सम्बशन्धत तनकायमा 
लेखी पठाउन ुपनेछ । 

(5) यस दफा बमोशजम उजूरी गरेकै आधारमा उजूरीकताव उपर 
कुनै कारवाही चलाइन ेछैन। 

(६) यस दफा बमोशजम उजरुी सनेु्न पदातधकारीहरुले उजरुीकतावको 
पररचय गोप्य राख्नपुनेछ र तनजको सरुक्षाको सतुनशितता गनुवपनेछ । 

 
पररच्छेद-6 

संस्थागत व्यवस्था 

34. उच्चस्तरीय तनदेशन सतमतत : (1) यस ऐन बमोशजम सशुासन कायम गने 
सम्बन्धमा भए गरेका कायवहरुको समय समयमा समीक्षा  गनव र आवश्यक 
तनदेशन ददन देहाय बमोशजमको उच्चस्तरीय तनदेशन सतमतत रहनेछ :- 
(क) मखु्यमन्त्री, प्रदेश सरकार - अध्यक्ष 
(ख) प्रदेश सरकारका सबै मन्त्रीहरु - सदस्य 
(ग) प्रमखु सशचव, प्रदेश सरकार - सदस्य 
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(घ) प्रदेश सरकारका सबै सशचवहरु - सदस्य 
(ङ) सशचव, मखु्यमन्त्री तथा मशन्त्रपररषद्को  - सदस्य सशचव 

कायावलय (सशुासन हेने)  

(2) सतमततको बैठकमा आवश्यकता अनसुार सम्बशन्धत 
पदातधकारी वा ववशेषज्ञलाई आमशन्त्रत गनव सवकनछे । 

(3) सतमततले आफ्नो कायवववतध आफै बनाउन सक्नेछ । 

35. अनगुमन तथा मूल्याङ्कन सतमतत : (1) तनदेशन सतमततले सतमततलाई 
सहयोग गनव प्रत्येक मन्त्रालयमा देहाय बमोशजमको एक अनगुमन तथा 
मूल्याङ्कन सतमतत रहनछे:- 
(क) सशचव, सम्बशन्धत मन्त्रालय  - संयोजक 
(ख) मन्त्रालय अन्तगवतका तनदेशनालयका तनदेशकहरु  - सदस्य 
(ग) मन्त्रालयका महाशाखा प्रमखुहरु  - सदस्य 
(घ) मन्त्रालयको सम्बशन्धत शाखा प्रमखु,  - सदस्य सशचव 

(2) उपदफा (1) बमोशजमको सतमततले नागररकमा प्रवाह भएको 
सेवा र सवुवधा तथा प्रदेशको सरकारी कामको तसलतसलामा प्राप्त उपलशब्ध, 
प्रमखु घटना तथा तथ्याङ्क सम्बन्धी वववरण संकलन गरी तनदेशन सतमतत 
समक्ष पेश गनुवपनेछ ।  

(3) अनगुमन तथा मूल्यांकन सतमततका अन्य काम, कतवव्य र 
अतधकार तोवकए बमोशजम हनुेछ । 
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36. सशुासन व्यवस्थापन केन्र : (1) मखु्यमन्त्री तथा मशन्त्रपररषद्को 
कायावलयमा एक सशुासन व्यवस्थापन केन्र रहनेछ । 

(2) उपदफा (1) बमोशजम गठन हनुे सशुासन व्यवस्थापन 
केन्रको काम कारवाही प्रमखु सशचवको तनदेशनमा सशुासन सम्बन्धी ववषय 
हेने महाशाखाले सम्पादन गनेछ । 

(3) सशुासन व्यवस्थापन केन्रको काम, कतवव्य र अतधकार 
देहाय बमोशजम हनुेछ :- 

(क) प्रदेश सरकारका मन्त्रालय, तनदेशनालय, प्रदेश सरकारको पूणव 
वा आशंशक स्वातमत्व भएका साववजतनक संस्थाबाट सम्पादन 
हनुपुने कायवहरु तनयतमत र प्रभावकारी रुपमा सम्पादन भएको 
ववषयमा सूचना संकलन गने र तनयतमत र प्रभावकारी भएको 
नपाइएमा त्यस्ता तनकायलाई सो ववषयमा सतकव  गराउने, 

(ख) साववजतनक पदधारण गरेको व्यशक्तले प्रचतलत कानून बमोशजम 
प्रदेशमा बझुाउने सम्पशत्त वववरणको अतभलेख व्यवस्थापन गने, 
तर, प्रचतलत कानूनबमोशजम अन्य कुनै तनकायमा सम्पशत्त 
वववरण बझुाउने भनी तोवकएकोमा सोही बमोशजम हनुछे, 

(ग) प्रदेश मातहत हनुे सेवा प्रवाहमा वढलाससु्ती वा अतनयतमतता 
तथा कायवक्रम वा आयोजना संचालनमा अतनयतमतता वा 
भ्रष्टाचार हनुसक्ने स्थानमा तनयतमत तनगरानी, छड्के जाँच 
लगायतका कायवहरु गने, 

(घ) भ्रष्टाचार र अतनयतमतता तनयन्त्रण, सेवा प्रवाह र सशुासन 
सधुारका ववषयमा अपनाउनपुने नीतत, रणनीतत र सोसम्बन्धी 
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कानूनमा गनुवपने सधुारका सम्बन्धमा अनसुन्धान गरी प्रततवेदन 
ददने,  

(ङ) प्रदेश सरकारका मन्त्रालय, तनदेशनालय, कायावलय वा 
साववजतनक संस्थामा गनुासो व्यवस्थापन संयन्त्र तनमावणको 
व्यवस्था गने, 

(च) सेवा प्रवाहमा प्रभावकाररता, शासकीय सधुार, अतनयतमतता र 
भ्रष्टाचार तनयन्त्रण सम्बन्धमा प्रदेश सरकार मातहतका 
तनकायलाई तनदेशन ददने  

(छ) प्रदेश सरकार मातहतका ववतभन्न पदातधकारीहरुले पालना 
गनुवपने आचार संवहता पालना भए नभएको अनगुमन गने, 
गराउने । 

(४) प्रचतलत कानूनमा जनुसकैु कुरा लेशखएको भएतापतन 
साववजतनक पद धारण गरेको व्यशक्तले प्रचतलत कानून बमोशजम बझुाएको 
सम्पशत्त वववरण साववजतनक गनव स्वीकृत ददएमा त्यस्तो सम्पशत्त वववरण राख्न े
तनकायले सो वववरण साववजतनक गनुवपनेछ । 

पररच्छेद-७ 
ववववध 

37. सल्लाहकार तनयकु्त गनवसक्ने : (१) प्रदेश तनजामती सेवाको पदबाट 
कायवसम्पादन हनु नसक्ने सम्बशन्धत ववषयमा ववशषेज्ञता हातसल गरेको 
ववशेषज्ञ सेवा प्राप्त गनुवपदाव प्रदेश सरकारले कुनै व्यशक्तलाई ववषयगत 
सल्लाहकारको रुपमा प्रचतलत कानून बमोशजम तनयकु्त गनव सक्नेछ । 
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(२) उपदफा (१) बमोशजम तनयकु्त हनुे सल्लाहकारको संख्या, 
तनजको योग्यता र तनयशुक्तको कायवववतध, पाररश्रतमक तथा अन्य सवुवधा 
एवम ्काम, कतवव्य र अतधकार तोवकए बमोशजम हनुेछ । 

(३) उपदफा (१) बमोशजम तनयकु्त हनुे सल्लाहकारले सम्पादन 
गने काम, तनजको पदावतध तथा तनजको शजम्मेवारी तनजलाई तनयशुक्त 
गदावका बखत प्रदेश सरकारले स्वीकृत गरेको कायव के्षत्रगत शतवहरुमा 
उल्लेख भए बमोशजम हनुेछ । 

(४) सल्लाहकारको हैतसयतमा कायवसम्पादन गदाव पालना गनुवपने 
आचरण तोवकए बमोशजम हनुेछ । 

38. स्वकीय सशचवालय स्थापना गनव सवकन े : (1) मन्त्री वा तोवकएका अन्य 
पदातधकारीको दैतनक कायवमा सहयोग र सहजीकरणका लातग प्रचतलत 
कानून बमोशजम स्वकीय सशचवालय स्थापना गनव सवकनछे । 

(2) स्वकीय सशचवालय सम्बन्धी अन्य व्यवस्था तोवकए बमोशजम 
हनुेछ । 

39. प्रवक्ता तोक्न ु पने: (१) प्रदेशस्तरका प्रत्येक मन्त्रालय, तनदेशनालय तथा 
सो अन्तगवतका सरकारी तनकाय एवम ्कायावलयले आफ्नो कायावलयको काम 
कारवाहीको ववषयमा सरोकारवालालाई वा साववजतनक रुपमा जानकारी ददन 
आफ्नो कायावलयको कुनै अतधकृतलाई प्रवक्ता तोक्नपुनेछ । 

(२) उपदफा (१) बमोशजम तोवकएको प्रवक्ताको काम, कतवव्य र 
अतधकार तोवकए बमोशजम हनुेछ। 
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40. तनयमनकारी तनकाय वा संगदठत संस्थाले यो ऐन पालना गनुवपने : संववधान 
वा प्रचतलत कानून बमोशजम कायवसम्पादन गनुवपने तनयमनकारी तनकाय 
(रेगलेुटरी बडी) वा प्रदेश सरकारको पूणव वा आशंशक स्वातमत्व वा 
तनयन्त्रण भएको साववजतनक संस्थाले तथा त्यस्तो तनकाय वा संस्थामा 
बहाल रहेका अतधकारीले आफ्नो कायवसम्पादन गदाव यस ऐनमा उल्लेख 
भएका व्यवस्थाहरु आवश्यक हेरफेर सवहत (मटुावटस मटुाशण्डस) लागू 
गनुव, गराउन ुपनेछ । 

41. सूचना प्रववतधको प्रयोग गनुवपने : (१) प्रत्येक मन्त्रालय, सरकारी तनकाय 
एवम ् कायावलयले आफ्नो स्रोत र साधनको उपलब्धताको आधारमा 
ववद्यतुीय सूचना तथा संचार प्रववतधलाई व्यवहारमा ल्याउनपुनेछ ।  

(२) सूचना प्रववतधलाई व्यवहारमा ल्याउने सम्बन्धी अन्य कुरा 
तोवकए बमोशजम हनुेछ । 

42. जनचेतना अतभववृद्ध सम्बन्धी काम गने: प्रदेश सरकारले सशुासन सम्बन्धी 
कायवलाई प्रभावकारी बनाउन जनचेतना अतभवृवद्ध गनव आवश्यक कायव 
गनेछ। 

43. सरकारी कायव फछयौट र सरकारी कायावलयको तनरीक्षण : यस ऐन वा 
अन्य प्रचतलत कानूनमा उशल्लशखत व्यवस्थाका अततररक्त सरकारी कायव 
फछयौट तथा तनरीक्षण सम्बन्धी अन्य व्यवस्था तोवकए बमोशजम हनुेछ । 

44. वावषवक कायव योजना बनाउन ुपने : (1) वावषवक कायवक्रम कायावन्वयन गने 
कायावलयले चौमातसक रुपमा गने कामहरुको वववरण उल्लेख गरी तोवकए 
बमोशजम वावषवक कायवयोजना बनाई लागू गनुवपनेछ । 



खण्ड ४) अततररक्ताङ्क १ प्रदेश राजपत्र भाग १ तमतत २०७७।०१।२४ 

 

(2) उपदफा (1) बमोशजमको कायवयोजनाको कायावन्वयनको 
प्रततवेदन र सोको स्वीकृती तथा अनगुमन सम्बन्धी व्यवस्था तोवकए 
बमोशजम हनुेछ । 

45. परुस्कारका लातग तसफाररश गनव सक्न े: (1) यस ऐन बमोशजम अनगुमन 
गदाव कुनै कमवचारीले उल्लेखनीय रुपमा उत्कृष्ट कायव गरेको पाइएमा 
त्यस्तो कमवचारीलाई परुस्कृत गनवका लातग कायावलय प्रमखु, तनदेशक, 
सशचव वा प्रमखु सशचवले सम्बशन्धत पदातधकारी वा तनकाय समक्ष 
तसफाररश गनव सक्नछे ।  

(2) परुस्कारका लातग तसफाररश गने सम्बन्धी अन्य व्यवस्था 
तोवकए बमोशजम हनुेछ । 

46. कारवाही गनव सक्न े : (1) यस ऐन बमोशजम अनगुमन गदाव वा गनव 
लगाउँदा कुनै पदातधकारीले यस ऐन बमोशजम सम्पादन गनुवपने कायव उशचत 
ढंगले असल तनयतका साथ सम्पादन गरेको नपाईएमा प्रमखु सशचवले 
त्यस्तो अतधकारी उपर छानववन गरी कारवाही गनव सशुासन व्यवस्थापन 
केन्र वा सम्बशन्धत मन्त्रालयको सशचवलाई आदेश ददनछे ।  

(2) उपदफा (1) बमोशजम आदेश प्राप्त भएमा यस ऐन बमोशजम 
कायवसम्पादन नगरेको वा दावयत्व पूरा गरेको नपाईएमा सशचवले त्यस्तो 
अतधकारी उपर छानतबन गरी कारवाही गनुवपनेछ । 

(3) यस दफा बमोशजम छानतबन गदाव सम्बशन्धत अतधकारीलाई 
सनुवुाईको मौका ददनपुनेछ । 

47. सवुवधा तोके बमोशजम हनुे : प्रचतलत कानूनमा व्यवस्था भएको सवुवधाका 
अततररक्त प्रमखु सशचव, सशचव, तनदेशक वा कायावलय प्रमखुले सो 



खण्ड ४) अततररक्ताङ्क १ प्रदेश राजपत्र भाग १ तमतत २०७७।०१।२४ 

 

हैतसयतमा उपभोग गनव पाउने सवुवधा तथा सो हैतसयतले कायवसम्पादन गरे 
बापत पाउने अन्य सवुवधा प्रदेश सरकारले तोके बमोशजम हनुेछ । 

48. वावषवक प्रततवेदन पेश गनुवपने : (१) मन्त्रालय तथा प्रदेशस्तरका सरकारी 
तनकायले प्रत्येक आतथवक वषव समाप्त भएको तमततले तोवकए बमोशजमको 
अवतधतभत्र आफूले सो आतथवक वषवभरी सञ्चालन गरेको कायवक्रम, सम्पादन 
गरेको काम र त्यस्तो कामको शस्थतत तथा प्रगतत र लागत लगायतका 
अन्य आवश्यक कुराहरु समेत समावेश गरी वावषवक प्रततवेदन तयार गरी 
मन्त्रालय वा प्रदेशस्तरका तनकायले भए मखु्यमन्त्री तथा मशन्त्रपररषद्को 
कायावलयमा, तनदेशनालयले भए सम्बशन्धत मन्त्रालयमा र अन्य कायावलय 
तथा तनकायले भए तालकु कायावलयमा पेश गनुवपनेछ । 

(२) उपदफा (१) बमोशजमको प्रततवेदनमा सो उपदफामा 
लेशखएको कुराको अततररक्त सम्बशन्धत मन्त्रालय वा तनकायले त्यस्तो 
मन्त्रालय वा तनकाय वा सो अन्तगवतका कायावलयहरुमा सशुासन कायम 
गनव गरेका सधुार कायवक्रम र त्यसबाट प्राप्त पररणामको वववरण उल्लेख 
गनुवपनेछ । 

(3) मखु्य मन्त्रीले उपदफा (1) बमोशजमको प्रततवेदनको 
आधारमा प्रत्येक वषव शासकीय सधुार र सशुासन सम्बन्धमा भए गरेका 
उल्लेखनीय प्रगतत सम्बन्धी प्रततवेदन प्रदेश प्रमखु माफव त प्रदेश सभा समक्ष 
पेश गनेछ । 

49. कायवसम्पादन सूचक : यस ऐन बमोशजम कुनै अतधकारीले सम्पादन गनुवपने 
कामको कायवसम्पादन सूचक तोवकए बमोशजम हनुेछ । 

50. असल तनयतले गरेको कामको बचाउ : यस ऐन वा प्रचतलत कानून 
बमोशजम कायवसम्पादन गने अतधकारीले यस ऐन वा प्रचतलत कानून 
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बमोशजम आफ्नो कायवसम्पादन गदाव वा प्रशासतनक कायव सञ्चालन गदाव 
तनजले असल तनयतले गरेको काम कारवाहीको ववषयलाई तलएर तनज उपर 
कुनै कारवाही हनुे छैन । 

51. प्रततबद्धता जनाउन ुपने : (1) प्रदेश सरकार अन्तगवत काम गने कुनै पतन 
पदातधकारी वा कमवचारीले प्रदेश सरकार मातहत काम गनुव अशघ प्रदेश 
सरकारबाट तोवकएको प्रततबद्धता पत्रमा हस्ताक्षर गनुव पनेछ । 

(2) प्रततबद्धता पत्रको नमनुा तथा सो पत्रमा हस्ताक्षर गनेसम्बन्धी 
अन्य व्यवस्था तोवकए बमोशजम हनुेछ । 

52. तनयम बनाउन ेअतधकार : प्रदेश सरकारले यस ऐनको उद्देश्य कायावन्वयन 
गनव आवश्यक तनयम बनाउन सक्नेछ । 

53. तनदेशशका वा ददग्दशवन बनाउन सक्न े : प्रदेश सरकारले सरकारी 
कायावलयको काम कारवाहीलाई प्रवक्रयागत ढङ्गबाट तछटो, छररतो र 
तमतव्ययीरुपमा सञ्चालन वा कायवसम्पादन गनव आवश्यक तनदेशशका, 
कायवववतध वा ददग्दशवन बनाई लागू गनवसक्नेछ । 

54. ऐन बमोशजम हनु े : यस ऐनमा लेशखए जतत कुरामा यसै ऐन बमोशजम र 
अरुमा प्रचतलत कानून बमोशजम हनुेछ । 

55. बचाउ : यो ऐन लागू हनुपूुवव भए गरेका काम कारवाही यसै ऐन अनसुार 
भए गरेको मातननछे । 

प्रमाणीकरण तमततः 207६/१२/१४ 
आज्ञाले, 

शंकरप्रसाद खरेल 

प्रदेश सशचव 
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प्रकाशनः प्रदेश नं. ५, आन्तररक मातमला तथा कानून मन्त्रालय  


